Deutsches
Rotes
Kreuz

‘Wolfenbiittel. ,Es ist schén zu sehen, wie
sich das Projekt entwickelt hat“, berich-
tet Kerstin Mank-Binner. Seit dem Projekt-
start vor drei Jahren unterstutzt sie das So-
zio-Med-Mobil als ehrenamtliche Kimmerin
und bucht Fahrten far internetlose Menschen.
Jetzt blickt sie auf die Anfange zurick, als
sich die ersten ,getraut haben, den Fahr-
dienst zu buchen. Gab es erstmal einen Mu-
tigen im Dorf, kamen immer mehr dazu.

Das Vorhaben, einen kostenlosen, digitalen
Gemeinschaftsfahrdienst far eine besse-
re medizinische Versorgung im landlichen
Raum aufzubauen, ist gelungen. Obwohl di-
es fiir viele anfangs schier unméglich schien.
Zu groB war offenbar die Hurde, ein digitales
Angebot im landlichen Raum anzubieten.

Dreh- und Angelpunkt des Sozio-Med-Mobils
istdie Internetseite. Diese beinhaltet eine Bu-
chungsplattform, iber die Kummerer Fahrten
frimmobile oder in jeglicher Form bedrftige
Personen zu Arzten und Gesundheitsdienst-
leister buchen konnen. Um Nutzer aber auch
Kammerer von dem Vorhaben zu (berzeu-
gen, ging es anfangs vor Ort in die Dorfer der
Samtgemeinde Elm-Asse. Dorfinfoveranstal-
tungen wurden organisiert, Gesprache mit
den Ortsburgermeister gefahrt und Senioren-
kreise besucht. ,Ich glaube, ich habe noch nie
so viel Kuchen gegessen wie in dieser Zeit*,
schmunzelt Frau Hefenbrock, Projektleitung
des Sozio-Med-Mobils. In den Seniorenkrei-
sen wurde sich Zeit genommen, um die kri-
tischen Fragen der Zuhorer zu beantworten.
Eine Fahrtenbuchung selbst durchzufthren
war und ist fir viele keine Moglichkeit. Daftr
fehlen die Internetkenntnisse. Abhilfe schaffen
die Kummerer. Diese konnen internetfahige
Angehorige, Bekannte oder Ehrenamtliche
sein. Vor allem das Konzept der &ffentlichen

Das sagen unsere
Nutzer

Siegfried Schweitzer: Der landliche
Raum, wie Wittmar, hat in der Regel kei-
ne Arzte vor Ort. Die

medizinische Versor-

gung muss gewahr-

leistet bleiben. Alle

Nutzer mit denen ich

bereits zusammenge-

fahren bin, finden das

Angebot aberragend.

Ich hoffe sehr, dass es

uns erhalten bleibt.

Brigitte Skibinsiki: Ich finde das Mo-
bil total gut. Ich habe beobachtet, wie
das Mobil Leute aus der Nachbarschaft
abgeholt hat. Diese sind gehbehindert
und benotigen bspw. einen Rollator. Da-
—— her dachte ich, dass
der Fahrdienst nur
fir Menschen ist, die
starker in ihrer Mo-
bilitat eingeschrankt
~ sind. Als ich erfah-
ren habe, dass auch
ich das Mobil nutzen
kann, habe ich mich

sehr gefreut.

Das sagen unsere
Fahrer

Tom Deupert: Ich
personlich finde es
einfach toll, wenn
man etwas zuriick-
bekommt. Wenn man
die Dankbarkeit un-
serer Géaste spurt,
weiB man, dass man
etwas richtig macht.

Bernhard Drescher: Es ist toll, bei den

Nutzer anzukommen und bereits freund-
lich erwartet zu wer-
den. Umso schoner
ist es, die Nutzer wie-
der nach Hause zu
bringen und in de-
ren Augen zu schau-
en. Das gibt mir ein
unheimliches Gefahl
von Zufriedenheit und
Genugtuung.”

Sozio-Med-Mobil

Ein Erfolgsprojekt startet den Regelbetrieb in der Samtgemeinde Elm-Asse
Digitalisierter Fahrdienst verbessert die
medizinische Versorgung im landlichen Raum

Kummerer gefiel den Zuhorer. ,Mein Kimme-
rer, Lars Dunkhorst, macht seinen Job wirk-
lich groBartig*, freut sich Nutzerin Waltraud
Ernst heute.

Im Marz 2018 stiegen die ersten Nutzer in
den Bus. Anfanglich bestand das Fahrerteam,
welches die Personen von zu Hause abholt,
zum Arzt bringt und natarlich auch wieder ab-
holt, aus einer Mischung von Ehrenamtlichen
und FSJler. Mittlerweile hat sich im Fahrer-
Team eine tolle Konstellation aus Studieren-
den und Rentnern zusammengefunden. An
drei Tagen in der Woche heiBen sie die Nut-
zer, die Fahrer nennen sie ,ihre Gaste®, will-
kommen. Die Beweggrtinde, warum sie sich
als Fahrer engagieren, sind ganz unterschied-
lich. Bernhard Drescher (71 Jahre) fuhrt an:
»Als ich vom Sozio-Med-Mobil gehort habe,
war ich auf der einen Seite tief besturzt, dass
so0 etwas Uberhaupt notwendig ist. Nach et-
was Uberlegung ist mir klar geworden, dass
der Nahverkehr nicht jedes Dorf auf dem land-
lichen Raum abdeckt und dass nicht in je-
dem Dorf ein Arzt vorhanden ist. Daher war
mir sofort klar, dass ich das Projekt selbstver-
standlich als ehrenamtlicher Fahrer unterstut-
zen mochte.” Fahrer Tom Deupert (20 Jahre)
erganzt: ,Da ich soziale Arbeit studiere, fin-
de ich es ziemlich passend, dieses Projekt
nebenbei ehrenamtlich zu unterstatzen. Wah-
rend der Fahrt entstehen immer wieder nette
Gesprache und wir lachen viel zusammen.*

Im Juni 2019 wurde das Projekt innerhalb des
startsocial-Wettbewerbs far seinen nachhal-
tigen und effizienten Losungsansatz von Bun-
deskanzlerin Angela Merkel geehrt. Sichtlich
beeindruckt zeigte sich auch Niedersachsens
Ministerprasident, Weil, der auf seiner Som-
merreise im Juli 2019 das Sozio-Med-Mobil
besuchte. Am Ende des Tages resUimierte er:
4Etwas Anhnliches habe ich noch nie gehort.
Ich kann verstehen, dass sich zahlreiche Part-
ner und Nachahmer melden.”

Einer dieser ,Nachahmer* ist der DRK-Kreis-
verband Stade e.V., der auserwahit wurde,
das Sozio-Med-Mobil als Pilotprojekt auf-
zubauen. Eingeleitet wurde der Aufbau des
neuen Standortes mit Schulungstagen im So-
zio-Med-Mobil Wolfenbdttel. Vor Ort lernte
Projekileitung Detlef Sttlten die Fahrer und
Nutzer kennen und tauchte in die Hinter-

»Das Sozio-Med-Mobil ist ein Konzept
mit Erfolg. Es ist ein echter Baustein
far eine Verbesserung der Mobilitat im
landlichen Raum, eine unkomplizierte
und greifbare Unter-
stltzung fur hilfebe-
darftige Menschen
im taglichen Leben.
Ich freue mich sehr,
dass das Sozio-Med-
Mobil nach der Pro- |
jekiphase nun in der
SG Elm-Asse in den
Regelbetrieb tber- i,
gehen wird. Bei dem I

DRK mit den vielen haupt- und ehren-
amtlichen Mitarbeitern/ -innen und den
kooperierenden Medizinern méchte ich
mich auf diesem Wege herzlich bedan-
ken.®

Dirk Neumann
Burgermeister EIm-Asse

Auftakt der Dorfinfo-
veranstaltungen
in der Samtgemeinde
Elm-Asse
—-—

. Projekt-

beginn

Stiftung Asse-
Fonds férdert

SMM-Fahrzeug

Buchungsplattform
www.sozio-med-mobil.de
wird fertiggestellt

1

Mit unterstitzender Hand begleitet Fahrer Rainer Ruth die Sozio-Med-Mobil-Nutzerin Helga

Stiegler in die Praxis.

n»Das Sozio-Med-Mobil erleichtert not-
wendige Wege zum Arzt oder zu ande-
ren Beratungsstellen im Landkreis. Das
bedeutet ganz konkret: Selbstbestim-
mung, Teilhabe und
Lebensqualitat. Das
‘Sozio-Med-Mobil hat
sich dauerhaft in der
Samtgemeinde Elm-
Asse etabliert. Gut
so! Das durchdachte
System mit Kimme-
rern, Partnern und
wissenschaftlicher
Begleitung macht
das Sozio-Med-Mobil zu einer sozialen
Innovation mit Beispielcharakter ftr un-
sere Region und dartber hinaus.*

Christiana Steinbriigge
Landratin des Landkreises Wolfenbtittel

grundprozesse der Buchungsplattform ein.
Durch das Sozio-Med-Mobil in Stade soll, wie
in Wolfenbattel bereits vorgemacht, die An-
bindung an das Gesundheitssystem verbes-
sert werden. GroBe Versorgungsliicken geben
Mike Eckhoff, Burgermeister der Gemeinde
Drochtersen, bereits jetzt zu denken. Weitere
Projektstandorte in Niedersachsen und ande-
ren Bundeslandern werden entwickelt.

Im Marz dieses Jahres breitete sich das Co-
rona-Virus auch in Deutschland aus und ver-
deutlichte, wie wichtig eine gute Anbindung
an das Gesundheitssystem und die Wahr-
nehmung regelmaBiger Vorsorgetermine ist.
Das gesellschaftliche Leben wurde eingefro-
ren. Der Fahrdienst fuhr weiter — natarlich un-
ter entsprechenden Hygienebedingungen. Die
Nutzer zeigen sich sehr dankbar, dass sie wei-
ter auf das Sozio-Med-Mobil vertrauen kon-
nen. Mit dem Projektende wird das Sozio-

Foto: DRK

Med-Mobil in der Samtgemeinde EIm-Asse
in den Regelbetrieb berfuhrt. Die Anbindung
an das medizinische Gesundheitssystem wird
weiterhin sichergestellt. Ein groBer Erfolg fur
das DRK Wolfenbattel und die Einwohner der
Samtgemeinde EIm-Asse.

»Die medizinische Versorgung sell und darf
kein Luxusgut sein, sondern muss far jede
Person zuganglich gemacht werden. Das So-
zio-Med-Mobil bietet mit diesem praventiven
Versorgungsansatz eine langfristige und gu-
te Losung zur medizinischen Versorgung auf
dem Land an. Wir danken allen Personen und
Einrichtungen, die dieses Projekt begleitet,
unterstatzt und bereichert haben.”

»Das Sozio-Med-Mobil ist nunmehr
nach einer erfolgreichen Pilotphase in
der Samtgemeinde EIm-Asse in den
Regelbetrieb bergegangen. In dieser
Anlaufphase hat un-
ser Projekt bundes-
weit Aufmerksam-
keit geweckt und ist
mit zahlreichen Prei-
sen bedacht wor-
den. Das macht uns
naturlich sehr stolz.
Ich warde mir wan-
schen, dass wir die-
ses zukunftswei-
sende Modell in weiteren Bereichen des
Landkreises Wolfenb(ttel und dartiber
hinaus zum Einsatz bringen konnten.
Erste vielversprechende Ansatze gibt
es bereits. Der DRK-Kreisverband steht
dartber hinaus jederzeit fur Gesprache
zur Verfligung.

Horst Kiehne
Vorsitzender des Présidiums
DRK-Kreisverband Wolfenbiittel e.V.

Evaluation zur Halbzeit.

32 Kimmerer
haben sich im
Jahr 2018 auf der
Plattform registriert

das erste

Gliicksspirale
fordert zweites
SMM-Fahrzeug

Der Fahrdienst
startet

Die ersten zwei
ehrenamtlichen
Fahrer fahren
fiir das SMM

Das Ergebnis: Positiv.
Uber 100 Nutzer fahren
bereits mit dem SMM

Das SMM-Team
besucht das
Bundeskanzleramt
und wird von Angela

Merkel geehrt T

T

Ministerprasident
Stephan Weil
besucht auf seiner
Sommerreise 2019
das Sozio-Med-Mobil

Das Fahrer-
team besteht
mittlerweile aus fanf
Ehrenamtlichen

47 Kummerer haben
sich im Laufe des
Jahres registriert

Der Fahrdienst wird
ausschlieBlich von

acht ehreamtlichen
Fahrern getragen

Uber
200 Nutzer
fahren
bereits mit
dem SMM

Das sagen unsere
Kimmerer

Martina Grosche, Sozialberaterin aus
Schoppenstedt: Der q
allgemeine Mehrwert

ist der soziale As-

pekt. Ich bekomme

die Ruckmeldungen,

dass im Bus auch

neue Kontakte ge-

knupft werden und

die Fahrten richtig

SpaB machen. 2

Lars D st, Integr trag-

ter der Samtgemeinde Elm-Asse: Gera-

de fur unsere alteren Mitbarger und mit

Blick auf die weitere Demogra-phieent-

wicklung in der Samtgemeinde ist der
Fahrdienst wichtig.
Er tragt zur Mobilitat
bei und unterstatzt,
dass unsere Senioren
ihr Leben so weit wie
moglich selbstbe-
stimmt und nach ei-
genen Vorstellungen
in ihrer bisherigen
Umgebung gestalten
konnen.

Kerstin Mank Binner: Mir als Kimme-
rin gibt es einen totalen Auftrieb zu se-
hen, wie die soziale Unterstutzung statt-
findet. Es ist zudem schon zu sehen, wie
sich das Projekt bis

heute entwickelt hat.

Wenn eine/r im Ort ei-

ne Fahrt gebucht und

positive Erfahrungen

gesammelt hat, ha-

ben sich immer mehr

andere Nutzer auch

.getraut, den Fahr-

dienst zu buchen.

Christiane Seekamp: Meine Schwie-
germutter erzahlt meist sehr frohlich
von ihren Fahrten mit dem Sozio-Med-
= Mobil. Sie freut sich,

@ wenn sie die Welt se-

hen kann und ande-

re/fremde Leute trifft,

mit denen sie sich un-

terhalten kann. Fir sie

ist das eine tolle Ab-

® wechslung. Noch da-

zu ist sie unabhangig

und freut sich, wenn

sie mich nicht standig

um Hilfe bitten muss.

Sie mochten sich auch
ehrenamtlich als 6ffentlicher
Kiimmerer engagieren?

Dann melden Sie sich gerne:
Telefon 05331/92784-310

Faktencheck

Durchschnittlich sind unsere Kum-
merer 51 Jahre alt. Davon kommen
die meisten aus Schéppenstedt und
Kneitlingen-Ampleben.

Unsere Nutzer sind im Durchschnitt
75 Jahre jung. Davon kommen die
meisten aus Schéppenstedt und
Dahlum.

11 von 12 Gemeinden
der Samtgemeinde EIm-Asse
werden durch 6ffentliche
Kammerer versorgt

Das Projekt Sozio-Med-
Mobil endet und wird
in der Samtgemeinde

Elm-Asse in den Regel-

betrieb tiberfiihrt

y

In Stade
startet der
Fahrdienst
des Sozio-

Med-Mobils

Neuer Sozio-
Med-Mobil
Standort
wird in Stade
aufgebaut
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Unterstiitzen Sie unsere Arbeit durch eine Spende (Konto: Seeligerbank, IBAN: DE27 2703 2500 0000 0056 15) und |hre Mitgliedschaft (Telefon 05331 9750-200).
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